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온열질환 발생 근로자 응급조치 요령

열

경

련

발생원인 ▪ 과도한 염분손실
▪ 식염수 보충 없이 물만 많이 마실 때

주요증상
및 소견

▪ 근육경련(사지근, 복근, 배근, 수지굴근 등)
- 30초 또는 2~3분동안 지속

응급조치 ▪ 0.1% 식염수 공급
▪ 경련발생 근육 마사지 실시

열

탈

진

발생원인 ▪ 고온작업 시 체내수분 및 염분손실
▪ 고온작업을 떠나 2~3일 쉬고 다시 돌아

올때

주요증상
및 소견

▪ 피로감,현기증,식욕감퇴,구역,구토,근육경
련,실신 등

▪ 체온 38 ℃ 이상

응급조치 ▪ 서늘한 장소로 옮겨 안정
▪ 0.1% 식염수 공급
▪ 가능한 빨리 의사의 진료를 받도록 조치

열

사

병

발생원인 ▪ 체온조절 장해
▪ 고온다습한 환경에 갑자기 폭로될 때

주요증상
및 소견

▪ 현기증,오심,구토,피부건조,허탈,혼수상태,
헛소리 등

▪ 체온 40 ℃ 이상

응급조치 ▪ 환자의 옷을 시원한 물로 흠뻑 적심
▪ 선풍기 등으로 시원하게 해줌
▪ 의식에 이상 있으면 즉시 병원 응급실로

후송

열

피

로

발생원인 ▪ 고열환경 폭로로 인한 혈관장해
- 저혈압, 뇌 산소부족

주요증상
및 소견

▪ 두통,현기증, 급성신체적 피로감, 실신 등

응급조치 ▪ 서늘한 장소로 옮긴 후 적절한 휴식
▪ 물, 염분 섭취

출처: 안전보건공단
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열

발

진

발생원인 ▪ 땀을 많이 흘려 땀샘의 개구부가 막혀 발
생 – 땀샘의 염증

주요증상
및 소견

• 홍반성 피부
• 붉은 구진 발생
• 수포, 홍륜 발생

응급조치 • 시원한 실내에서 안정
• 피부를 청결하게 유지

온열질환 발생 근로자 응급조치 요령

열사병 예방 3대 기본수칙 이행가이드

물 • 시원하고 깨끗한 물이 제공되어야 합니다.
• 규칙적으로 물을 마실 수 있도록 하세요

그늘 • 근로자가 일하는 장소에서 가까운 곳에 그늘진 장소를 마련하세
요.

• 그늘막이나 차양막은 햇볕을 완전 차단할 수 있는 재질을 선택하
세요.

• 시원한 바람이 통할 수 있게 하세요.
• 쉬고자 하는 근로자를 충분히 수용할 수 있어야 합니다.
• 의자나 돗자리, 음료수대 등 적절한 비품을 놔두세요.
• 소음 · 낙하물, 차량통행 등 위험이 없는 안전한 장소에 설치하여

야 합니다.

휴식 • 폭염특보 발령 시 1시간 주기로 10~15분 이상씩 규칙적으로 휴식
할 수 있어야 합니다.

- 특보 종류에 따라 휴식시간을 늘려야 합니다. 폭염주의보 (33 ℃) 
발령시에는 매 시간당 10분씩, 폭염경보(35 ℃) 발령 시에는 15분씩
휴식
• 같은 온도조건이라도 습도가 높은 경우에는 휴식시간을 더 늘려

야 합니다.
- 기상청에서 제공하는 열지수나 더위체감지수를 활용하여 휴식시
간을 조정하세요.
• 이와 같은 휴식은 반드시 작업을 중단하고 쉬는 것만을 의미하지

않습니다. 가장 무더운 시간대에 실내에서 안전보건교육을 하거
나 경미한 작업을 함으로써 충분히 생산적 시간이 될 수 있습니다.

※ 폭염주의보 : 최고기온이 33℃ 이상인 상태가 2일 이상 지속될 것으로 예상될 때
폭염경보 : 최고 기온이 35℃ 이상인 상태가 2일 이상 지속될 것으로 예상될 때

출처: 안전보건공단


